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Generalidades

El SOAPS debe funcionar en el establecimiento de salud, esta herramienta esta disefiada para

puestos y centros de salud en un primer nivel de atencién.

Principalmente el Software esta pensado para que funcione en cada uno de los consultorios del
establecimiento de salud, sustituyendo los cuadernos del SNIS y ahora también para el manejo de

la carpeta familiar, que en la actualidad se llenan en forma manual.

Ademas esta herramienta ayuda a agilizar el trabajo del personal de salud, generando y procesando
reportes especializados. También permite consolidar toda esta informacion del centro de salud a

nivel Nacional para mejorar las politicas de salud.

Requerimientos.-

Para poder actualizar el SOAPS 5.0.0 se tiene que tener los siguientes requisitos:
a. Tener la version 4.0.1 del SOAPS
b. Haber sacado una copia de seguridad de la base de datos (*.wak).
c. Descargar la version oficial y vigente del instalador publicada en la pagina web del SNIS-

VE: https://snis.minsalud.gob.bo/soaps

Procedimientos de actualizacion

Paso 1. Actualizacion SOAPS 5.0.0

e Una vez descargado el instalador SOAPS 5.0.0 de la pagina web del SNIS.VE:

https://snis.minsalud.gob.bo/soaps

Z
SOAPS_500

e En el caso de que el sistema operativo sea XP el proceso de ejecucion del instalador es

simple haciendo doble click en el icono.
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En el caso de tener Sistema Operativo Windows Vista, Windows Seven 0 superior, se

debera seguir los siguientes pasos:

o Con el boton Derecho del Mouse hacer clic sobre el instalador y se mostrara el

siguiente mend contextual, hacer clic en “Propiedades” para poder ejecutar el

instalador con compatibilidad de Windows XP.

o EnlaVentana elegir la pestafia Compatibilidad y habilitar la seleccion “Ejecutar este

programa en Modo Compatible para” Windows XP(Service Pack 3) luego Aceptar.

28 A

% Ejecutar como adeinistrador

Solucionat problemas de compatibibdad
Compartir con »

Restawe st vermones arteriores

Envaar 2 »
Cortar

Copuar

Crear acceso directo
Eleninar
Cambuar nombre

Propeedades

+* Propiedades SETUP_COMPROMISOS v102

o]

— ) sopnaaa

Ie i

S este programa funcionaba corectaments en versiones
anteniores de Windows y shom presenta problemas, seleccione of
modo de compatbiidad que conoda con i versidn antenor

decesito ayuda para elegir la con

MNodo de compatibdad

'Jhlummmmmododoom- s ‘paro]

[ Windows XP {Service Pack 3) ~ |

higuracson

o Repetir el paso 1 y hacer clic sobre “Ejecutar como Administrador”

Solucionar problemas de compatibilidad

Una vez que da inicio la instalacion, nos saldra esta pantalla donde nos da la opcién de

continuar o cancelar la instalacién, nos recuerda que se eliminara las bases de datos.

| instalar SOAPS & h

informacion...

Esta seguro de instalar el Software de Atencion Primaria en 5alud,
SOAPS, Sitiene ya instalado el SOAPS se eliminara toda su

I ==
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e En la pantalla de Bienvenido hacer clic en “Siquiente” para comenzar con la instalacion de

la aplicacion.

Sistema Nacional de Informacién
en Salud y Vigilancia Epidemiologic

Cude SALUD |

ESTADO PLURINACONAL DE BOLMA

Bienvenido

Bienvenido al programa de instalacion de SOAPS 5.0.0.

Se recomienda que cierre todos los programas en
ejecucion antes de continuar con la instalacion.

Si Ud. tiene algun otro programa en ejecucién, por favor
haga clic en Cancelar, cierre los programas y ejecute 1a
instalacion de nuevo.

De no ser asi, haga clic en Siguiente.

g 3SUS

}WL‘“.“—"J««M 70 una mercands

o El instalador verificara si ya tiene instalado el sistema SOAPS, en este caso se eliminara
las bases de datos para la nueva instalacion del SOAPS 5.0.0.

m Sistema Nacional de Informacion
19

(‘”MINISTERIO SN
< e SALUD |

ESTADO PLURINACIONAL

w

De no ser asi, haga clic en Siguiente.

o

gSUS

\» alwd osun du«M 2

s mercho>




Manual de Procedimiento para la actualizacién del SOAPS 5.0.0.

F5US

§isr.ema Unico de Salud

la instalacion de la aplicacion.

Instalando archivos...

En todas las pantallas del instalador debemos hacer clik en

“Siquiente“ hasta que termine

F

APS\Unzip32.dil

»|IIIlIIIlllllIIIIIIIIIIIIIllllll.llllllllllllli

ey —

Cancelar

Si su sistema operativo es Windows 7 o superior es posible que salgan los siguientes avisos,

solo haga clic en “Aceptar” para continuar la instalacion, estos avisos no son de error, solo

nos avisan que dicho archivos ya existen o0 ya se encuentran registrados en nuestro sistema

operativo.

Error al registrar control COM (ActiveX):
,.'_h CAWindows\system3Z\WCrypto.dil
Fallo en LoadLibrary() (126)

—

Aceptar

Hvise

(===

Ervce al regestrar corteocl COM [Active): CAINSTALASEVEM musrll.ail
AB% Folo en LosdLibrany() [1114)

==

Ervor al registrar control COM (ActiveX):
% CAINSTALASEVEM\FlashlDe.ocx
Codigo erraneo de DlIRegisterServer (0]

Aceptar

Ervor ol regestear control COM (Activex): CAINSTALASEVEN NumX oo
4% Fallo en LoadLibrary() (125)

Aceptar |
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Una vez que haya concluido el proceso de instalacion de la aplicacion se mostrara la pantalla de

instalacion completa haga clic en “Terminar”

) Programa de instal

Sistema Nacional de Informacién
N

v MINISTERIO [
A€ . de SALUD |

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIMIA

Lainstalacién de SOAPS 5.0.0 ha terminado.

Gracias por elegir SOAPS !

Por favor, haga clic en “Finalizar” para salir ﬂel programa
de instalacidn.

g3SuUs
it einy p, | :

Paso 2. Restaurar archivo wak en nueva version SOAPS 5.0.0

e Una vez terminada la instalacion del SOAPS 5.0.0. debemos entrar a la aplicacion del
sistema el cual se lo puede ubicar en el escritorio como acceso directo o en la barra de

tareas, donde se visualizar una ventana para realizar la validacion de usuarios.
SOAPS

Acceso direcko
2 kB

e Debemos hacer doble click para poder ingresar al sistema, donde nos aparecera la

bienvenida al SOAPS.

N

ministerio
ﬁ de salud
& ]

Version:5.0.0

f' http://lwww.facebook.com/SOAPS.sns



F5US

Manual de Procedimiento para la actualizacién del SOAPS 5.0.0. Sisterna Unico de Salud

e En la ventana donde se solicitan el nombre de usuario para poder realizar las distintas

configuraciones se debe introducir:

Usuario Contrasena

SNIS SNIS

¢ Una vez introducidos el nombre de usuario y la contrasefia de debe hacer click en la opcién
“Aceptar”, luego se debe realizar la configuracion de Establecimiento, segun la regién donde
se realice la instalacion, en la cual se visualizara una ventana donde se listaran todos los
Departamentos, Redes de Salud, Municipios y Establecimientos, donde se debera

seleccionar para luego reiniciar el programa, como se muestra en la imagen.

SOAPS::Hija el Establecimiento en el cual trabaja el sistema
GESTION: 2019
SEDES: |LA = j
RED DE SALUD: |F|ED -4 ESTE [N) j
MUNICPIO: ||_,f.\ PAZ j
ESTABLECIMIENTO: ( |j
0 ) A
- Caragar Eztructura de
Aceptar Cancelar Estableecimientos

e Cuando se reinicie el sistema ingresando con las contrasefias como ya se explicé con el

usuario “SNIS”, en el SOAPS 5.0.0. ya se tiene la opcion de copias de seguridad y ya no

se tiene la necesidad de crear un usuario como se lo venia haciendo en las versiones

anteriores a esta version
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SOAPS.::: RED:RED -4 ESTE (N} MUNICIPIO:LA PAZ ESTABLECIMIENTO: PAMPAHASI ALTO v:5.0.0::02/12/2019 10:19:44 am. o

Administracién Contactos  Salir

» - o = _—
& TN ey B 5 €
o

F1-RRHH del Estab. F2-Usuarios F&-Importar Salmi  F7-Gestionar BD' F8-Programas  F3-Cargar Estructura
Configuracién de Usuarios Configuracidn de Parametros
[Usuario: SNIS

L® m < L
L. | >
o \MINISTERIO ;
N .de SALUD )SN@

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA [}
AP

SISTEMA NAGIONAL DE NFORMACION EN
SALUD Y WIGILANCIA EFDEMIOLOGICA

Software de Atencion Primaria en Salud

SOAPS

Software de Al
Primaria

n https:/iwww.facebook.com/SOAPS.sns

e Para restaurar nuestro backup, debemos ingresar a la opcion copias de seguridad y
seleccionar Restaurar copia de Seguridad

SOAPS.:: RED:RED - 2 NOR OESTE MUNICIPIO LA PAZ ESTABLECIMIENTO: CHAMOCO CHICO v-5.0.0::28/11/2013 11:37:30am -

Administracidn | Copias de Sequridad | Contactos  Salir
B il

&'” -
™ I ve

F1-Guardar copia de Seguridad| F2-Restaurar copia de Seguridad
Copias d \Saguridad

m“-ﬁ
Q‘f- MINISTERIO

NC pde €ALLIN

B3 Seleccionar ruta del archivo de datos del SOAPS

ESTADO PLURIE e
{ U 7|- Escritorio » - ‘ £,| critorio yel |
— - — - DE NFORMACION EN
14 EPDEMIOLOGICA
Qrganizar Nueva carpeta B~ i @
W Faveritos ™ Bibliotecas - Grupo en el hogar
| Carpeta de sistema Q Carpeta de sistema
- Bibliotecas
l [E=] Imagenes SNIS [ .‘" Equipe
dﬂ Msica & Carpeta de sistema | Carpeta de sistema

| B videos et E200217504P529042013300320190.
] . wak
: | Carpeta de sistema Archivo WAK

{
t@ Grupo en el hogar

1% Equipo

& 3
n i = Disco local (C:) Resaturacion SOAPS v 5.0.0 u

€ Red

Proceso terminado, debe reiniciar el sistema para que los cambios
V' surtan efecto
~_|copiade seguridad S0APS (n ~] Gracias..

'

4

Nombre:

I Abrir |vI‘I Cancelar ]
i
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Un vez realizado la restauracion del backup del establecimiento, el sistema SOAPS esta
actualizado a la version 5.0.0.

SOAPS.:: RED:RED RURAL 4 MUNICIPIO:ACHACACHI STABEECIMIENTO: TOLA TOLA v:5.0.0::29/11/2019 04:49:22 p m.

Administracion ~ Registro Clinico  Reportes | Transferencias | Copias de Seguridag Carpeta Familiar | | Contactos  Salir
m 7
| “ W

v v

—
F2-Reporte

F1-Campeta Familiar
Registro de Familizs || Reportes

@ v v L
< IMINISTERIO L e
(( wde SALUD SNIS

W
ESTADO PLURINACIOMAL DE BOLIVIA I ’f_\}
3
A

SISTEMA NAGIONAL DE INFORMACION EN
SALUD Y VIGLANCIA EFDEMIOLOGICA

Software de Atencion Primaria en Salud

Primaria

https:/imwww.facebook.com/SOAPS sns




